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1 Schutz vor Gewalt

Die konzeptuellen Uberlegungen zum Umgang mit Gewalt in der Kita Schlaufiichse von SOS-
Kinderdorf Prignitz unterscheiden zwischen drei Gewaltszenarien:

1. Grenziiberschreitungen gegeniiber den betreuten Kindern durch Mitarbeitende

2. aggressives Verhalten durch die betreuten Kinder

3. Kindeswohlgefahrdungen, die durch die Sorgeberechtigten abzuwenden sind

Diese Unterteilung erscheint uns aus praktischen Griinden zweckdienlich, da diesen drei Szena-
rien jeweils eigenstandige rechtliche Hintergriinde, Ursachen, Strukturen und Prozesse beizu-
ordnen sind, um adaquat reagieren zu kénnen.

Allen Uberlegungen zum Gewaltschutz geht eine Risikoanalyse voraus, die jihrlich erneuert
wird.
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2 Risikoanalyse

Um die Vielfalt der Risiken systematisch im Blick zu haben und bewerten zu kénnen, wird jahr-
lich eine Risikoanalyse fiir die Kita durchgefiihrt. Hierflir lehnen wir uns an den Empfehlungen
des Paritatischen Gesamtverbandes an.*

Fiir die Risikoanalyse steht der Kita ein edv-gestitzter Fragekatalog zur Verfligung, der neben
der Risikoanalyse auch die Grunddaten und die Schulungen, Belehrungen, Projekte rund um den
institutionellen Kinderschutz fiir die padagogischen Fachkrafte und die Kinder erfasst.

Die Risikoanalyse priift folgende Aspekte des institutionellen Kinderschutzes:

e Umgang mit Nahe und Distanz

e Unterstlitzung bei Kérperpflege

e R&dume und deren Einsehbarkeit und Zuganglichkeit

e AuBenbereich und dessen Einsehbarkeit, Zuganglichkeit
e Stellenausschreibungen

e Bewerbungsgesprache

e Einarbeitung

e Periodische Mitarbeitendengesprache

e Zustandigkeiten im Kinderschutz

e Informelle Strukturen

e Feedbackkultur

e Beschwerdemoglichkeiten

e Handlungsplane

e andere Risiken

Die verschiedenen Risikoaspekte werden bewertet und dienen als Grundlage fiir die (Weiter-
JEntwicklung von SchutzmaRnahmen

! DEUTSCHER PARITATISCHER WOHLFAHRTSVERBAND GESAMTVERBAND e. V., Gefdhrdung des
Kindeswohls innerhalb von Institutionen
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3 Grenziiberschreitungen gegeniiber Betreuten durch Mitar-
beitende

3.1 Typisierung von Grenziiberschreitungen

Die Regelungen zum Schutz vor Grenziiberschreitungen gegeniiber betreuten Kindern durch
Mitarbeitende basiert auf folgender Typisierung der Sachverhalte:

e Grenzverletzungen: einmalig/gelegentlich, relativ geringe Nachwirkung auf Betroffene
(kaum Opferempfinden), unbeabsichtigt, bei Abwehrreaktionen wird Verhalten korrigiert

o Ubergriffe: regelmiRig, beabsichtigt, relativ starke Nachwirkung auf Betroffenen (Opferemp-
finden), Abwehrreaktionen werden ignoriert

e Straftaten: Straftaten gemaR Strafgesetzbuch

Eine genaue Festlegung, welcher der drei Typen der Grenziiberschreitung vorliegt, ist in der Pra-
xis nicht immer eindeutig. Die Grenzen (auller in sehr eindeutigen Fallen, wie sexueller Miss-
brauch oder schwere korperliche Ziichtigung) zwischen den Sachverhalten sind oft fliekRend und
verlangen nach einer intensiven fachlichen Auseinandersetzung und ggf. juristischer Priifung.

Die Mitarbeitenden erhalten bei der Einordnung von Beobachtungen und Klarung der weiteren
Vorgehensweise neben der kollegialen Beratung und Beratung folgende Unterstiitzungsangebo-
te:

e personliche Checkliste zur eigenen Reflexion der Wahrnehmungen, zur Objektivierung und
Einordnung im digitalen Betriebshandbuch
e telefonische Beratung durch Fachkrafte der internen Fachstelle BUGS

3.2 Verantwortlichkeiten

3.2.1 Einrichtungsleitung

Die Einrichtungsleitung steht in der Gesamtverantwortung fiir den Kinderschutz bei SOS-
Kinderdorf Prignitz. Sie entscheidet nach Beratung mit der Bereichsleitung und der Kitaleitung
die geeigneten MalRnahmen, stellt im Rahmen dieser Verantwortung die finanziellen und perso-
nellen Ressourcen fiir den Kinderschutz sicher und stattet die zustdndigen Mitarbeitenden mit
den notwendigen Befugnissen zur addquaten Wahrnehmung der Aufgabe aus.

Dariber hinaus sichert die Einrichtungsleitung die Kommunikationsstrukturen rund um den Kin-
derschutz in der Einrichtung.

3.2.2 Bereichsleitung

Die Bereichsleitung offene Angebote & Kitas berat die Einrichtungsleitung in Fragen des Kinder-
schutzes und ist verantwortlich fiir die Umsetzung und Sicherung der Kinderschutzmalnahmen
in der Kita.

3.2.3 Mitarbeitende

Obwohl es keine Einzelnorm gibt, die die Pflichten der Mitarbeitenden hinsichtlich des Kinder-
schutzes explizit regelt, entstehen strafrechtlich relevante Verantwortlichkeiten aus der Garan-
tenstellung, die bei einer unterlassenen Hilfeleistung bei Straftaten gegeniber Betreuten den
Straftatbestand eines unechten Unterlassungsdeliktes erfiillen wiirde.

Doch auch bei Grenzverletzungen und Ubergriffen sind Mitarbeitende gegeniiber dem Arbeitge-
ber meldepflichtig. Der Schutz der Minderjahrigen ist eine der wichtigsten Arbeitspflichten in der
Jugendhilfe (abgeleitet aus §1 SGB VIII). Informationen, die fiir den Arbeitgeber von erkennbarer
Bedeutung sind, diirfen somit dem Vorgesetzten/Arbeitergeber nicht verschwiegen werden.
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3.3 Institutionelle Sicherung des Kinderschutzes

Institutionelle Strukturen werden als ein wichtiger Baustein bei Pravention von internen Grenz-
Uberschreitungen betrachtet.

3.3.1 Gremium Kinderschutz

Quartalsweise tagt das Kinderschutzgremium in der Einrichtung. Das Kinderschutzgremium be-
steht aus der Einrichtungsleitung, den Bereichsleitungen, den Kitaleitungen und situativ gelade-
ne Gaste teil.

Im Mittelpunkt der Gremienarbeit steht die jahrliche Risikoanalyse und die daraus abgeleiteten
MaBnahmen.

3.3.2 Beteiligungsstrukturen und Beschwerdemanagement

Die in der Konzeption festgelegte Struktur der Beteiligung und des Beschwerdemanagements in
der Kita Schlaufiichse:

e ermoglicht und fordert Beschwerden durch die Kinder und
e ermoglicht es, die Expertise der Kinder fir mogliche Bedrohungslagen systematisch zu nut-
zen.

3.3.3 Selbstverpflichtung

Alle Mitarbeitenden werden durch eine Verpflichtungserklarung Gber ihre Pflichten bei der
Wahrnehmung von Grenziberschreitungen im SOS-Kinderdorf Prignitz in Kenntnis gesetzt und
verpflichten sich schriftlich auf einen einschlagigen Verhaltenskodex.

3.3.4 Jahrliche Unterweisung

Alle Mitarbeitenden werden bei Stellenantritt und anschlieRend jahrlich zu Ihren Aufgaben und
Pflichten bei der Beobachtung von Grenzverletzungen schriftlich unterwiesen. Die Unterweisung
wird durch die Mitarbeitenden schriftlich bestatigt.

3.3.5 Dokumentation von Grenziiberschreitungen

Alle erfassten Grenziberschreitungen werden unter Beriicksichtigung des Datenschutzes digital
dokumentiert. Diese Daten sind der Einrichtungsleitung, der Bereichsleitung offene Angebote &
Kitas und der Kitaleitung zuganglich.

3.3.6 BUGS

Die Wahrnehmung und Bewertung von Grenziiberschreitungen stellen gerade im kollegialen Be-
reich immer eine besondere Herausforderung dar. Mitarbeitende sind oft unsicher, wie von
ihnen subjektiv als kritisch erlebte Situationen tatsachlich einzuschatzen sind.

Bei der sos-internen BUGS (Beratung bei Unsicherheit zu Grenziiberschreitungen in der Sozialen
Arbeit) kénnen die Mitarbeitenden anonym und freiwillig eine im Kinderschutz erfahrene Fach-
kraft ansprechen, die Situation schildern und die subjektive Wahrnehmung reflektieren. In die
Verfahrenswege ist BUGS wie folgt eingebettet:

e . 4 T W
Beratun oder persinliche oy Reflexion mit sofort Sicherheit
durch BUGS Reflexion Kolleg*innen herstellen
._‘..- -~

Gefihl ausgerdaumt?

nein ¥ P
Information an die Leitungskraft
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BUGS bietet Unterstlitzung durch eine Kinderschutzfachkraft bei der Bewertung der subjektiven
Wahrnehmung im Hinblick auf eine mogliche Gefahrdung von Schutzbefohlenen. Sie hilft dabei,
ein , komisches Bauchgefiihl” - bezogen auf die Interaktion von Kolleginnen mit Betreuten - ein-
zuordnen, Gedanken und Gefiihle zu sortieren und zu entscheiden, ob weitere Schritte notwen-
dig sind. So leistet BUGS einen niedrigschwelligen Beitrag dazu, in Gefahrdungssituationen
schnellstmoglich Handlungssicherheit zu erlangen - ohne Kolleginnen womaoglich unbegriindet
zu belasten. Liegt eine Grenzliberschreitung vor, gelten immer die ,verbindlichen Verfahrenswe-
ge” sowie das Schutzkonzept der Einrichtung. Die ratsuchenden Mitarbeitenden verbleiben also
stets in der Verantwortung fir die ggf. notwendige Weitergabe ihrer Beobachtungen an Leitung
bzw. fiir ihre weiteren Schritte.

Die BUGS-Beratung erfolgt durch erfahrene Kinderschutzfachkrafte der beiden SOS-
Kinderschutzberatungsstellen in Kaiserslautern und Saarbriicken und kann von allen Mitarbei-
tenden von SOS-Kinderdorf in Deutschland genutzt werden.

3.3.7 I|AMst

IAMst (Interne Anlauf- und Monitorstelle) setzt sich aus Mitarbeiterinnen der Ressorts Personal
und Padagogik zusammen und erfillt eine Stabsfunktion, die direkt der Geschaftsfiihrung zuge-
ordnet ist. Die Aufgabe der IAMst ist es, tragerweit Unrechtsfille und kindeswohlgefdhrdende
Grenzuberschreitungen aufzunehmen und zu dokumentieren. Liegen gewichtige Anhaltspunkte
fir Unrechtshandlungen oder kindeswohlgefahrdende Grenziiberschreitungen in Einrichtungen
des SOS-Kinderdorfvereins vor, ist jede Einrichtung von SOS-Kinderdorf verpflichtet, auch die In-
terne Anlauf und Monitoringstelle zeitnah zu informieren. Dies gilt gleichermalRen fiir aktuelle
Vorfalle als auch fiir das Bekanntwerden von Geschehnissen aus der Vergangenheit.

Fiir den Geschaftsfihrungskreis wird jahrlich eine Statistik zu den eingegangenen aktuellen und
vergangenen Fillen erstellt. Sie beinhaltet folgende Angaben: Anzahl, Dauer/Intensitat der Be-
arbeitung, Klassifizierung der Unrechtshandlungen/kindeswohlgefdhrdenden Grenziiberschrei-
tungen, Stand/Ausgang des Verfahrens, Geschlecht der Betroffenen und die betroffene Einrich-
tung.

Jenseits seines aktuellen Schutzauftrages sieht sich der SOS-Kinderdorfverein auch gegeniiber
den ehemals in den Einrichtungen betreuten Menschen weiterhin in der Verantwortung. Die
IAMst nimmt Meldungen von ehemaligen Betreuten Uber Unrechtshandlungen und Grenz-
Uberschreitungen aus der Vergangenheit auf und stimmt mit der Geschaftsflihrung geeignete
Vorgehensweisen ab. Regional- und Einrichtungsleitungen werden Uber die einzelnen Félle und
das dazu abgestimmte Vorgehen informiert.

Die Ansprechpersonen der IAMst sind verantwortlich flr die zentrale Dokumentation und Aus-
wertung der aktuellen meldepflichtigen Vorkommnisse. Fir die einrichtungsinterne Dokumenta-
tion zur Bearbeitung eines Vorfalles sind die Einrichtungsleitungen verantwortlich. Sofern hierzu
Fragen bestehen, unterstiitzen die Ansprechpersonen von IAMst die Einrichtungsleitungen da-
bei.

Die Ansprechpersonen der IAMst kdnnen zudem beratend und unterstiitzend fiir die Bearbei-
tung der aktuellen Vorkommnisse hinzugezogen werden, z. B. beim Prozess zur Gefahrdungsein-
schatzung. Ferner vermitteln sie je nach Bedarf an andere zustdndige Ressorts. So kann bei-
spielsweise das Ressort Padagogik als Unterstiitzung fiir die Reflexion und Aufarbeitung von
Verdachtsfdllen und Vorkommnissen oder zur Entwicklung und Implementierung von ein-
richtungsinternen Schutzkonzepten angefragt werden. Meldungen - sowohl zu aktuellen als auch
zu Unrechtshandlungen aus der Vergangenheit — kdnnen telefonisch oder per Mail erfolgen. Die
Kontaktdaten finden sich unter:

https://www.sos-kinderdorf.de/portal/ueber-uns/kinderschutz/anlaufstelle-fuer-betroffene

3.4 Vorgehensweise bei Grenziiberschreitungen

Um die Ablaufe bei der Wahrnehmung von Grenziberschreitungen bei SOS-Kinderdorf Prignitz
zu sichern, ist ein verbindliches Ablaufdiagramm eingefihrt.
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Erhalt einer Information zu ader
Beobachtung einer Grenzuber-
schreitung

Grenzverletzung oder Ubergriff

!

Kollegiale Beratung des Be-
obachters mit Vertrauensperson
oder Kontaktaufnahme mit BUGS

Straftat

Klassifizierung
des Sachverhalts

Einordnung
der
Verdachtsart

weitere Beobachtung
bei Grenzverletzung

Entscheid nach
kollegialer Beratung

vager Verdacht:
Reflexionsbogen bearbeiten

Kollegiale Beratung mit
arenziiberschreitendem
MA bei Grenzverletzung

Meldung an Leitung

Gesprach zwischen Leitung und grenziberschreitendem MA.
Festlegen der Maltnahmen gemaR Einordnung als Grenzver-
letzung oder Ubergriff

—

Unbegrindeter Fallbesprechung und
Verdacht MaRnahmenplanung
auf Leitungsebene
Fur aufdeckende Mitarbeiterin:
1 > Supervisionsangebaot, ggf. Rechts-
Ruckmeldung an Dokumentation beistand
Meldeperson ablegen

Fursorgepflicht
Fir belastete Mitarbeiterin: keine

YT G O Geruchte, saubere Aufklarung

erharteter Verdacht

Fir Team:
sachliche Information, Supervision

Y

Umgang mit (mutma@lichem/r) Taterln mit
Jurist/Personalabteilung klaren: Kundigung,

Weitere MaBnahmen werden tber die vom Jugendamt
Beurlaubung

einberufene Fachkonferenz unter Einbeziehung von
Fachkraften koordiniert. Erziehungsberechtigte und
betroffenes Kind/Jugendlicher sind einzubeziehen (au-
Rer es fuhrt zu einer Gefahrdung des Kindes/des Ju-
gendlichen). Meldung gemaR § 47 SGB VIil

Aufarbeitung in der Einrichtung: Opfer einbeziehen, andere Nutzerln-
nen informieren, Team stitzen, Prévention verbessern

3.4.1 MaBnahmen bei Hinweisen auf eine Grenzverletzung

Gibt es Hinweise auf eine Grenzverletzung, wird eine kollegiale Beratung mit einer frei gewahl-
ten Vertrauensperson von SOS-Kinderdorf durchgefihrt.

Als Vertrauensperson stehen insbesondere auch die Fachkrafte der internen Fachstelle BUGS zur
Verfligung.

Diese kollegiale Beratung beinhaltet mindestens folgende Punkte:

e Beschreibung der Beobachtung

e FEinordnung der Vorkommnisse als Grenzverletzung, Ubergriff oder Straftat

e Klarung des weiteren Vorgehens gemal Prozessdiagramm
Das Gesprach muss nicht protokolliert werden.
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Nach der kollegialen Beratung kann je nach Einschatzung

e vorerst weiter beobachtet werden,

e eine kollegiale Beratung mit der/dem mutmaRlich grenzverletzenden Mitarbeitenden durch-
geflihrt werden oder

e die Einrichtungsleitung informiert werden.

Bei der Meldung einer mutmalilichen Grenzverletzung an die Einrichtungsleitung fiihrt diese und

die/der direkte Vorgesetzte zeitnah und jeweils einzeln ein Gesprdach mit dem meldenden Mit-

arbeitenden, ggf. weiteren Beobachtenden und dem mutmaRlich grenzverletzenden Mitarbei-

tenden.

Diese Gesprache beinhalten folgende Punkte:

e Die Beobachtungen werden aus Sicht der Beobachtenden und des betroffenen Mitarbeiten-
den beschrieben.

e Die Einordnung der Grenziiberschreitung als Grenzverletzung wird bestatigt oder revidiert.

e Bei Grenzverletzung werden durch die Einrichtungsleitung klare Erwartungen lber das zu-
kiinftige Verhalten formuliert und begriindet.

e Die Einrichtungsleitung verdeutlicht die moglichen Konsequenzen bei einer Wiederholung
der Grenzverletzung.

Die Gesprache werden protokolliert, durch die Gesprachsteilnehmenden unterschrieben und al-

len Gesprachsteilnehmenden zur Verfligung gestellt.

Bei Bedarf werden PersonalentwicklungsmalRnahmen in die Wege geleitet und/oder ergdnzende

Dienstanweisungen/Regelungen erlassen.

Fir eine kollegiale Beratung mit dem mutmalilich grenzverletzenden Mitarbeitenden kann

e eine kollegiale Beratung unter vier Augen und/oder
e eine Supervision genutzt werden.

Diese kollegiale Beratung beinhaltet mindestens folgende Punkte:

e Beschreibung der Beobachtung

e Einordnung der Vorkommnisse als Grenzverletzung

e die Formulierung von klaren Erwartungen Uber zukiinftiges Verhalten

e die Festlegung des weiteren Vorgehens, sollte sich die Grenzverletzung wiederholen

Die inhaltliche Strukturierung der Supervision obliegt dem Supervisionierenden.
Die kollegiale Beratung muss nicht protokolliert werden.

3.4.2 MaRnahmen bei Hinweisen auf einen Ubergriff

Gibt es Hinweise auf einen Ubergriff, wird eine kollegiale Beratung mit einer frei gewahlten Ver-
trauensperson von SOS-Kinderdorf durchgefiihrt. Als Vertrauensperson stehen insbesondere die
Fachkrafte der internen Fachstelle BUGS zur Verfligung.

Diese kollegiale Beratung beinhaltet mindestens folgende Punkte:

e Beschreibung der Beobachtung

e FEinordnung der Vorkommnisse als Grenzverletzung, Ubergriff oder Straftat

e Klarung des weiteren Vorgehens gemal Prozessdiagramm

Das Gesprach muss nicht protokolliert werden.

Bestitigt sich nach der kollegialen Beratung die Einschitzung, dass ein Ubergriff vorliegt, ist die
Einrichtungsleitung zu informieren.

Nach der Meldung eines mutmaRlichen Ubergriffs fiihrt die Einrichtungsleitung zusammen mit
der/dem direkten Vorgesetzten zeitnah und jeweils einzeln ein Gesprach mit dem meldenden
Mitarbeitenden, ggf. weiteren Beobachtenden und dem/der mutmaRlich Gbergriffigen Mitarbei-
tenden.

Diese Gesprache beinhalten folgende Punkte:
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e Die Beobachtungen werden aus Sicht der Beobachtenden und des betroffenen Mitarbeiten-
den beschrieben.

e Die Einordnung der Grenziiberschreitung als Ubergriff wird bestitigt oder revidiert.

e Bei Ubergriffen werden klare Erwartungen iiber das zukiinftige Verhalten formuliert und be-
grindet.

e Die Einrichtungsleitung verdeutlicht die moglichen Konsequenzen bei einer Wiederholung
des Ubergriffs.

e Es werden Uberpriifungsschritte eindeutig festgelegt.

e Das betreffende Team wird durch die Einrichtungsleitung und die/den direkten Vorgesetzten
informiert.

Die Gesprache werden protokolliert, durch die Gesprachsteilnehmenden unterschrieben und al-
len Gesprachsteilnehmenden zur Verfligung gestellt.

Bei Bedarf werden arbeitsrechtliche MalRnahmen in die Wege geleitet (Ermahnung, Abmahnung)
und/oder ergdnzende Dienstanweisungen/Regelungen erlassen.

3.4.3 MalBnahmen bei Hinweisen auf eine Straftat

Ergibt sich fur einen Mitarbeitenden ein vager Verdacht (Gerlichte, Indizien auf Grund des Ver-
haltens von Betreuenden oder Betreuten) auf eine Straftat wird die Einrichtungsleitung umge-
hend informiert. Fir die strukturierte Selbstreflexion steht im digitalen Betriebshandbuch eine
personliche Checkliste zur Verfligung.

Ergibt sich fiir einen Mitarbeitenden ein begrindeter oder erharteter Verdacht (Bericht von Be-
troffenen und/oder Augenzeugen) auf eine Straftat

e werden sofort MaRnahmen ergriffen, damit es vorlaufig keinen weiteren ungeschiitzten
Kontakt zwischen dem mutmaRlichen Opfer und dem Tatverdachtigen gibt,

e wird ohne Verzug die Einrichtungsleitung informiert

Bei der Meldung einer mutmaRlichen Straftat ruft die Einrichtungsleitung ohne Verzug das Lei-

tungsteam und nach Moglichkeit interne oder externe Fachkrafte zusammen.

Folgende MaBRnahmen werden ohne Verzug ergriffen:

e Der Schutz des (mutmalilichen) Opfers wird sichergestellt bzw. tiberpriift.

e Der Sachverhalt wird mit dem Erfassungsbogen geklart und dokumentiert.

e Die Meldepflichten gegeniiber Behorden werden erfillt.

e Die laufende Information der Sorgeberechtigten wird sichergestellt.

e Eine Anzeige wird gemafll Empfehlung des BMJV erstattet.

e Die notwendigen Firsorgepflichten gegenliber dem mutmallichen Opfer, dem tatverdachti-
gen Mitarbeitenden und dem Team des Tatverdachtigen werden festgelegt und umgesetzt.

e Mit der Personalabteilung wird der arbeitsrechtliche Umgang mit dem Tatverdachtigen ge-
klart.

Die Beratungen werden protokolliert, durch die Gesprachsteilnehmenden unterschrieben und
allen Gesprachsteilnehmenden jeweils zur Verfiigung gestellt.
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4 Aggressives Verhalten durch betreute Kinder

1.1 Soziologische und psychologische Einordnung

Gewalt hat viele Ursachen, die miteinander in Beziehung stehen und sich verzahnen. Die indivi-
duellen Erfahrungen und genetischen Dispositionen des Kindes stehen in Wechselwirkung mit
kontextuellen Faktoren.

Die zentralen individuellen Faktoren fiir Gewaltbereitschaft sind eine schwach ausgepragte Ich-
Starke und Selbst- bzw. Aggressionskontrolle, die oft durch Gewalterfahrungen und fehlende
familidre Geborgenheit bedingt sind.

Zu den kontextuellen Faktoren zdhlen Desintegration (fehlende Einbindung in die Gesellschaft),
soziale Polarisierung (Perspektivlosigkeit), Wertewandel (Mangel an allgemeingiiltigen, verbind-
lichen Werten), belastende Lebensbedingungen (z. B. beengte Wohnsituation, Brennpunktprob-
leme) und eine Gewaltkultur (z. B. die erlebte Normalitdt von gewaltbetonte Konfliktlésungsstra-
tegien).

4.1 Aggressives Verhalten: Definition und Formen

Fir den Terminus , Aggression” bzw. ,aggressives Verhalten” gibt es keine allgemein anerkannte
Definition. Ubergreifend ist jedoch ein Aspekt bei der begrifflichen Eingrenzung festzuhalten: die
beabsichtigte oder in Kauf genommene Schadigung von Personen (Schmerzen zufiigen, argern,
storen, beleidigen, verletzen u. d.) oder Sachen (beschadigen, zerstéren, verunstalten u. &.).

Entsprechend vielfaltig sind die Erscheinungsformen von Aggression:

e Aggression gegen Personen oder Sachen

e physische oder (non-)verbale Aggression

e Aggression mit bewusster Schadigungsabsicht oder Kollateralschaden

e positiv (z. B. Durchsetzungsstarke beim Sport) oder negativ (z. B. Vandalismus) bewertete
Aggressivitat

e direkte (z. B. die Ohrfeige, Tiire zuschlagen) oder indirekte (z. B. Gble Nachrede, Mobbing)
Aggression

Im Kontext der Kita und in der vorliegenden konzeptuellen Betrachtung steht ein breites Ver-
standnis von Aggression als Verhaltensweisen, die aus padagogischer Sicht als negativ bewertet
werden und schadigen wollen oder Schadigungen in Kauf nehmen.

4.2 Aggressionstypen

Im Umgang mit aggressivem Verhalte der Kinder unterscheiden wir zwischen drei Auspragungen,
die durch jeweils drei praktisch relevante Aspekte charakterisiert werden:

e Ausloser der Aggression
e Absicht des Aggressors
e emotionale Erregung

Der Ausloser einer Aggression ist von praktischer Relevanz, weil er die aggressionsfordernden
Bedingungen beschreibt und somit den Erziehenden Hinweise fiir die allgemeine und individuel-
le Aggressionspravention geben.

Die emotionale Erregung ist von praktischer Relevanz, weil sie mit den verfligbaren kognitiven
Ressourcen korreliert und damit die jeweilig Ansprechbarkeit und Problemlésungskompetenz
beeinflusst.

Die (bewusste und unbewusste) Absicht ist von praktischer Relevanz, weil sie die padagogische
und ggf. therapeutische Aufgabe spezifiziert, die im Grundsatz darin liegt, die aggressive Verhal-
tensweise als ,Losungsroutine” des Kindes durch sozial adaquatere Routinen zu ersetzen.
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Die drei Aggressionstypen sind:

Typus A — der instrumentelle Typ

Ausloser

Wunsch nach Macht und Anerkennung

Emotionale Erregung

niedrige emotionale Erregung

Absicht

personlicher Vorteil

Erscheinungsform

Der Aggressor setzt sein Verhalten als Instrument ein, um etwas zu
erreichen. Er geht berechnend vor, wobei die Betonung auf der Ak-
tion liegt.

Typus B — der reaktive

Emotionstyp

Ausloser

Frustrationserlebnis, Uberforderung oder Angst

Emotionale Erregung

mittlere emotionale Erregung

Absicht

Spannungen abbauen oder bedrohliche Reize abwehren

Erscheinungsform

Der Aggressor versucht den (berfordernden oder bedngstigenden
Auslosereiz reflexartig loszuwerden. Dabei liegt die Betonung auf
der Reaktion, weil sich die Gefiihle von Angst und Uberforderung au-
tomatisch und reflexartig einstellen.

Typus C — der Erregun

gstyp

Ausloser

Frustrationserlebnis, Uberforderung oder Angst

Emotionale Erregung

sehr hohe emotionale Erregung

Absicht

Spannungen abbauen oder bedrohliche Reize abwehren

Erscheinungsform

Der Aggressor findet gegenlber dem (berfordernden oder bedngs-
tigenden Auslosereiz keine spannungslésende Reaktion. Es kommt
zu einem ungesteuerten Entladen von Spannung mit Gefahrdung
von Personen und Sachen

Beim Typus A ist zu beachten, dass die emotionale Erregung aus instrumentellen Griinden deut-
lich hoher erscheinen kann, als sie tatsachlich ist (Schauspielerproblem).

Instrumentelle Emotionen
ter von Emotionen sind:
[ ]

dienen der Manipulation. Hinweise auf den instrumentellen Charak-

eine rasche Anderung der Stimmung, wenn die Ziele erreicht sind
die Verhaltensweise wiederholt sich bei unterschiedlichen Auslésern (z. B. Zimmer aufrau-

men, Hausaufgabe machen, zu Bett gehen) nach dem gleichen Schema

die gezeigten Emotionen entsprechen nicht den Griinden

Echte Emotionen sind eine Reaktion auf Erlebtes. Hinweise auf den authentischen Charakter von

Emotionen sind:

wirken nach/schwingen aus, auch wenn die Ursache weg ist
auf bestimmte Ausloser fixiert
stehen im Verhaltnis zum Ausloser

Die Unterscheidung zwischen den Aggressionstypen ist nicht scharf begrenzt, sondern geht von
flieRenden Ubergidngen zwischen den Typen aus. In unserer praktischen padagogischen Arbeit
ist eine Einordnung der Aggression aber fiir die Wahl der Interventionsformen eine notwendige

Voraussetzung, immer im

Bewusstsein, dass die gewahlte Interventionsform in den Ubergangs-

bereichen zwischen den Typen in der Wirkung nachlasst.
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Phase 2

Phase 1 Phase 3

Sehr hohe

Erregung mit
aussetzender
Selbststeuerung
Erregung

Keine

oder wenig

Erregung

Typ A Typ B Typ C

Erregungskurve nach A. Dutschmann

4.3 Interventionen

Bei Typus A, dem instrumentellen Typ, stehen in unserem Verstandnis drei Interventionsformen
im Vordergrund:

e Forderung des Sozialverhaltens

e Verhaltenssteuerung

e Verhaltensvermittlung

Bei Typus B, dem reaktiven Emotionstyp, stehen in unserem Verstandnis drei Interventionsfor-
men im Vordergrund:

e praventive Situationsgestaltung

e Spannungsregulation (Beruhigung)

e Emotionsregulation

Bei Typus C, dem Erregungstyp, stehen drei Interventionsformen im Vordergrund:
e praventive Situationsgestaltung

Schutz von Personen und Sachen

Spannungsregulation (Beruhigung)

Emotionsregulation

4.3.1 Forderung des Sozialverhaltens

Grundsatzlich ist es aus unserer Sicht legitim, Interessen zu haben. Solche Interessen kénnen
aber kollidieren und sie tun dies auch im Kontext des Kitaalltages zwischen den Kindern und zwi-
schen den Kindern und Erziehenden. Eine nachhaltige Interessensregulierung unter angemesse-
ner Wirdigung der unterschiedlichen Interessen bedarf der sozialen Abstimmung.

Drei Aspekte beférdern aus unserer Sicht die soziale Abstimmung und finden in der praktischen
Arbeit entsprechende Beachtung:

e ein haltgebender padagogische Bezug, d. h. eine Beziehung zwischen dem Kind und dem Er-
ziehenden, die durch das emotionale Interesse am Kind und seinen Entwicklungsmoglichkei-
ten und durch die Autoritadt, dem Vorsprung an Wissen und Befahigung des Erziehenden ge-
geniliber dem Kind charakterisiert wird.

e eine ermachtigende Beteiligung, d. h. die Moglichkeit und Férderung der Kinder im Rahmen
seiner Moglichkeiten und Verantwortungsfahigkeit im sozialen Leben mitzuwirken und mit-
zubestimmen.

e rahmende Regelungen, d. h. bekannte, nachvollziehbar begriindete, einheitlich ungesetzte
und sanktionierte Richtlinien flir bestimmte Lebensbereiche.
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4.3.2 Verhaltenssteuerung

Die Verhaltenssteuerung (beim Typ A) ist die akute Einflussnahme auf das Verhalten eines Kin-
des, durch die wir den Erfolg und damit die Festigung von aggressiven Verhaltensweisen verhin-
dern wollen. MaRnahmen der Verhaltenssteuerung sollen unmittelbar im Zusammenhang mit
aggressiven Verhaltensweisen eingeleitet werden und lassen sich in drei Kategorien unterteilen:

e die Aufforderung, d. h. eine Anweisung durch den autorisierten Erziehenden mit einem
nachdriicklichen Anspruch auf Umsetzung

e das Entziehen der Handlungsgrundlagen, d. h. die Verdanderung der materiellen Handlungs-
grundlage so, dass das inaddquate aggressive Verhalten nicht mehr oder weniger wahr-
scheinlich gezeigt werden kann (z. B. Wegfiihren von ,,Zuschauern®, entfernen von Gegen-
standen)

e die Abschreckung, d. h. die Androhung einer unangenehmen (nie bedngstigenden) Konse-
quenz

4.3.3 Verhaltensvermittlung

Die Verhaltensvermittlung bezieht sich primar auf die Willensbildung und sekundar auf Kennt-
nisse und Fertigkeiten. Die sog. operante (auch instrumentelle) Konditionierung ist die psycholo-
gisch gut erforschte Methode der Willensbildung. Das Gesetz der operanten Konditionierung be-
sagt: Die Haufigkeit eines Verhaltens wird durch seine angenehmen (appetitiven) oder unange-
nehmen (aversiven) Konsequenzen nachhaltig verandert. Der Aufbau einer stabilen Willensdis-
position bendtigt Zeit und verlangt nach konsistenten Reaktionen im Umfeld.

Vier Arten von Konsequenzen wirken im Prozess des operanten Konditionierens:

¢ Die positive Verstarkung (Belohnung) baut Verhalten auf, in dem auf ein erwiinschtes Ver-
halten eine angenehme Konsequenz folgt.

e Die negative Verstarkung baut Verhalten auf, in dem bei einem erwiinschten Verhalten eine
unangenehme Konsequenz endet.

e Die Prasentationsbestrafung baut Verhalten ab, in dem auf ein unerwiinschtes Verhalten ei-
ne unangenehme Konsequenz folgt.

e Die Entzugsbestrafung baut Verhalten ab, in dem auf ein unerwiinschtes Verhalten eine an-
genehme Konsequenz endet.

e Die Loschung baut Verhalten ab, in dem auf ein unerwiinschtes Verhalten keine angenehme
Konsequenz folgt.

Fir einen angestrebten Verhaltensaufbau werden immer Verstarkungen benétigt, Bestrafung
und Loéschung konnen lediglich negative Verhaltensweisen zurlickdrangen. Bei Kindern zeigen
sich mitunter gut etablierte, negative Verhaltensweisen, die in der Praxis wenige Moglichkeiten
zur Verstarkung eroffnen. In diesen Fallen muss Shaping, also die Verstarkung von einzelnen
Verhaltenselementen, die dem erwiinschten Verhalten nahekommen, genutzt werden.

Die Erziehenden nutzen bewusst reflektiert, konsistent und ausdauernd das erzieherische Reper-
toire der operanten Konditionierung.

4.3.4 Praventive Situationsgestaltung

Die praventive Situationsgestaltung hat zum Ziel, die erregungsfordernden Momente so zu redu-
zieren, dass die Wahrscheinlichkeit des Auftretens aggressiver Handlungen minimiert wird. Wir
unterscheiden dabei:

e die Bedirfnisse der Kinder (z. B. Geborgenheit, Ruhe)

e die Kontextbedingungen des Lebensraums (z. B. Gruppenzusammensetzung, Tagesstruktur),

e die Einstellungen und Beziehungsmuster der Erziehenden (z. B. die Etikettierung von Betreu-
ten, der Erziehungsstil, die Stellung des Erziehenden in der , Hierarchie”)

e die Beziehungsmustern zwischen Betreuten und Erziehenden (z. B. wenn das Kind eine va-
terliche Dominanz auf den mannlichen Erzieher projiziert)

e aktuell kritische Reize (z. B. Provokation durch ein anderes Kind)
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Die praventive Situationsgestaltung kennt keine einfachen Rezepte, sondern ist stark individuali-
siert zu betrachten. In diesem Sinne thematisieren wir die Méglichkeiten und Grenzen dieser Si-
tuationsgestaltung in Teamsitzungen und ggf. Supervisionen. Ein besonderes Augenmerk richten
wir dabei auf:

e die Befriedigung der Grundbediirfnisse
e die Gruppensituation

e die Strukturierung des Tagesablaufs

e Riickzugsmoglichkeiten

e eine einfliihlsame Kommunikation

e die Autoritat der Erziehenden

4.3.5 Spannungsregulation

Das Aktivationsniveau (Arousal) bezeichnet den Grad der Aktivierung des zentralen Nervensys-
tems, also den Grad der Anspannung. Die Aktivationsniveau manifestiert sich u. a. in der Auf-
merksamkeit, Wachheit und Reaktionsbereitschaft.

Im Zustand starken Arousals sind Menschen wach und reaktionsbereit und besonders empfang-
lich fir externe Gefahrenreize. Mentale und komplexere physische Leistungen sind jedoch nicht
mehr optimal, der Korper fokussiert auf ,,Kampf oder Flucht”. Ein starkes Mal} an Arousal findet
man u. a. bei Schmerze, Arger, Angst oder sexuellem Verlangen.

Bei einem niedrigen Arousal sind Menschen schlafrig, unaufmerksam und reaktionsarm. Auch
hier sind die mentalen und physischen Leistungen nicht optimal, der Korper fokussiert auf Erho-
lung oder Abschottung. Ein sehr niedriges Arousal-Level findet sich u. a. im Schlaf.

Grundsatzlich streben Kinder wie alle Menschen im Alltag ein mittleres Aktivierungsniveau an,
da auf diesem Niveau die kognitive Effektivitat/Produktivitdt am hochsten ist (das sog. Yerkes-
Dodson-Gesetz), d. h. eine mittlere Anspannung bietet die besten Voraussetzungen, die Proble-
me des Alltags zu l6sen.

Das Yerkes-Dodson-Gesetz

b

hoch

effektivitat /
produktivitat

gering

niedrig mittel hoch }

Erregungsniveau / Anspannung / Aktivierung

Unteraktivierung (z. B. durch Langeweile) veranlasst die Kinder deshalb auch zuweilen zu aktivie-
renden, aber wenig liberlegten Handlungen (z. B. der Zusammenhang zwischen Langeweile und
Aggression oder Langeweile und Vandalismus ist gut belegt).

Uberaktivierung (z. B. bei groRem Arger) veranlasst die Kinder deshalb auch zuweilen dazu, sich
korperlich abzureagieren und zu erschopfen, um so wieder kognitive Ressourcen zur Probleml6-
sung verflgbar zu haben.

Die Passung von Reizstruktur, Aktivierungsniveau und Bediirfnissen ist auch ein zentraler Aspekt
hinsichtlich aggressiver Verhaltensweisen:

e ein mittleres Aktivierungsniveau ermoglicht bessere Problemldsungen
e ein niedriges Aktivierungsniveau ermoglicht Erholung

Bei aggressivem Verhalten des Typs C konnen in der Praxis drei Phasen der hohen Aktivierung
unterschieden werden:

1. Phase: Eskalation
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2. Phase: hochste Erregung
3. Phase: Entspannung

In der Phase der Eskalation steigert sich die Erregung, das Kind ist aber noch ansprechbar und
eingeschrankt denkfahig. In dieser Phase reagieren die Kidner sehr sensibel auf duRere Reize.

In der Phase der hochsten Erregung kommt es zu blindwdtigen und uniiberlegten Aktionen, oh-
ne Ricksicht auf die Umgebung oder die Folgen. Eine wechselseitige Kommunikation ist nicht
mehr moglich, so dass verbale Einflussnahme scheitert

In der Phase der Entspannung wird das Kind allmahlich wieder ansprechbar und zunehmend
denkfahiger.

Bei hoher Aktivierung in allen drei Phasen folgen wir drei Prinzipien:

e prazise beobachten
e beruhigende Signale bieten, Provokation vermeiden
e geplant vorgehen

Beim Umgang mit Aggressionen hdngt vieles davon ab, dass man das Ausmal’ der Erregung rich-
tig einschatzt. Nur dann kann man methodisch gezielt handeln. Im akuten Fall gilt es deshalb
sensibel auf Signale der Erregung zu achten, wobei individuelle Eigenarten des Betreuten zu be-
ricksichtigen sind.

Einer hohen Erregung versuchen wir die Ruhe des Erziehenden, verbale und non-verbale Beruhi-
gungstechniken (v. a. hoflich, normale Lautstarke, aktiv zuhérend, mit interessiertem Augenkon-
takt) und ein reizreduziertes Umfeld entgegenzusetzen (z. B. keine weiteren Betreuten).

4.3.6 Schutz

Aggressive Verhaltensweisen kdénnen gezielt oder im Zusammenhang mit héchster Erregung mit
einer Schadigung von Personen oder Sachen einhergehen. Drei Strategien stehen fiir uns dabei
im Vordergrund:

e Fluchtwege sichern
e Sicherheitsabstand wahren
e potenzielle Waffen entfernen

In akuten Situationen versichern sich die Mitarbeitenden der Méglichkeit eines Fluchtweges (fiir
andere Kinder und sich selbst). Zugleich versperrt man auch dem Betreuten nicht die Riickzugs-
moglichkeit.

Durch einen ausreichenden Sicherheitsabstand schiitzen sich die Mitarbeitenden vor Uberra-
schenden Ubergriffen und verschaffen sich bei einer notwendigen Flucht einen niitzlichen Vor-
sprung.

Mogliche Gefahrenmomente kdnnen sich auch aus dem Vorhandensein potenzieller Waffen er-
geben (Besteck, Glaser u. &. sind besonders gefahrlich). Die Mitarbeitenden achten darauf, dass
solche Gegenstande in der Situation moglichst nicht offen greifbar sind.

4.3.7 Emotionsregulation

Hinter allen Aggressionen stehen Probleme, die unangemessenes Verhalten begriindet (aber
nicht legitimiert). Aus psychologischer Sicht ist die Emotionsregulation die zentrale Fahigkeit,
emotionale Reaktionen - insbesondere deren Qualitat, Intensitat und Verlauf - Gberwachen, be-
werten und, nach MalRgabe eines gesetzten Ziels, verdndern zu kénnen. Die Emotionsregulation
erfordert drei Kompetenzen:

e der Ausloser fiir die Emotion muss erkannt werden (z. B. die Anweisung des Erziehenden)

e die Emotion muss erkannt werden (z. B. ich werde wiitend)

e eine Reaktion finden, die die Interessen des sozialen Umfelds nicht verletzen (z. B. sich eine
kurze Auszeit nehmen)

Man nimmt an, dass die Fahigkeit der Emotionsregulation nicht nur von genetischen Einflussfak-
toren abhangt, sondern auch innerhalb des Bezugssystems gelernt wird. MalRgeblich scheinen
hier und besonders achten die padagogischen Mitarbeitenden auf:
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das Beobachtungslernen, d. h. wir versuchen Vorbild bei der Emotionsregulation zu sein und
thematisieren unsere Strategien und die damit einhergehenden Schwierigkeiten,

die emotionsbezogene Erziehungspraktiken, d. h. wir versuchen die Emotionen der Betreu-
ten zu erkennen und unterstiitzen die Betreuten, diese sprachlich auszudriicken und

das emotionale Gruppenklima, d. h. die Beziehungsqualitat der Teammitglieder und einen
mitfiihlenden, fiirsorglichen Erziehungsstil.

Zugleich versuchen wir adaptive, hilfreiche Strategien bei der Emotionsregulation zu beférdern.
Malgeblich scheinen uns hierbei:

die Umbewertung, also die Uminterpretation einer negativ bewerteten Situation durch die
Betonung positiver Aspekte,

die Probleml6sung, also die faktische Veranderung der negativen Situation und

die Akzeptanz, also das bewusste Erleben der auftretenden Emotion, ohne sie werten oder
ihre Art bzw. Intensitat andern zu wollen.
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5 Kindeswohlgefahrdungen, die durch die Sorgeberechtigten

abzuwenden sind

Nach § 8a Abs. 2 SGB VIII besteht ein Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdahrdung, der auf den
Schutz vor Gefahrdungen abzielt, die durch die Sorgeberechtigten abzuwenden sind.

5.1 Gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung

5.1.1 Grundsatzliches

Ausloser der Wahrnehmung des Schutzauftrages nach § 8a Abs. 2 SGB VIl sind ,,gewichtige An-
haltspunkte” fiir die Gefahrdung des Wohls eines Kindes. Gewichtige Anhaltspunkte fiir eine
Kindeswohlgefahrdung sind Hinweise oder Informationen (iber Handlungen gegen Kinder oder
Lebensumstande, die das leibliche, geistige oder seelische Wohl des Kindes gefdahrden, unab-
hangig davon, ob sie durch missbrauchliche Ausiibung der elterlichen Sorge, durch Vernachlassi-
gung des Kindes, durch unverschuldetes Versagen der Eltern oder durch das Verhalten eines
Dritten entstehen.

5.1.2 Abgrenzung zwischen Kindeswohlgefahrdung und dem Kindeswohl nicht entsprechen-
der Erziehung

Es ist in die fachliche Verantwortung der Jugendhilfe gelegt, insbesondere unterhalb der Rechts-
norm des § 1666 BGB, konkrete Gefahrdungskriterien zu benennen und Schwellenwerte zu defi-
nieren. Daher muss es konkrete Hinweise oder ernst zu nehmende Vermutungen fir eine Ge-
fahrdung geben. Diese missen nicht nur entfernt auf eine solche hindeuten, sondern von gewis-
sem Gewicht sein, damit die Voraussetzungen des § 8a SGB VIII fiir ,,gewichtige Anhaltspunkte”
vorliegen.

Um eine Abgrenzung zwischen einer Kindeswohlgefdhrdung und einer dem Kindeswohl nicht
entsprechenden Erziehung vorzunehmen, sind drei Kriterien von Bedeutung. Um eine Kindes-
wohlgefdahrdung handelt es sich, wenn

1. problematische Aspekte oder Ereignisse von hoher Intensitat die kindliche Entwicklung
beintrachtigen oder gefdhrden,

2. die schadigenden Bedingungen nicht nur einmalig oder selten auftreten, sondern ein
(absehbares) Handlungsmuster besteht und

3. aufgrund dieser Bedingungen eine Schadigung des Kindes oder seiner Entwicklung ab-

sehbar oder bereits eingetreten ist.
Eine Kindeswohlgefahrdung ist demnach eine nicht zuféllige gewaltsame, psychische und/oder
physische Beeintrachtigung oder Vernachlassigung des Kindes durch Eltern, Erziehungsberech-
tigte oder Dritte, die das Kind schadigt, verletzt oder in seiner Entwicklung wesentlich hemmt.
Die Frage nach dem Vorliegen von Anhaltspunkten fir eine Kindeswohlgefahrdung verweist
auch unmittelbar auf die Frage ihrer Erscheinungsformen.

5.2 Formen der Kindeswohlgefdahrdung

Eine Kindeswohlgefdhrdung nach den gesetzlichen Vorgaben des § 1666 BGB liegt dann vor,
wenn Kinder durch

e Misshandlung,

e Vernachlassigung (korperlich, seelisch, geistig) oder

e durch Missbrauch (sexueller oder anderer Art)

in ihrer korperlichen, seelischen oder geistigen Entwicklung gegenwartig erheblich gefahrdet
sind bzw. wenn Verletzungen und Schadigungen des Kindeswohls bereits eingetreten sind und
die schadigenden Einflisse fortdauern.

Mogliche Formen von Kindeswohlgefahrdung sind:
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Vernachldssigung (auch emotionale Vernachldssigung und Vernachldssigung der
geistigen Entwicklung),

Bei der Vernachladssigung handelt es sich um eine Folge elterlicher Unterlassungen und Fehl-
handlungen, z. B. Alleinlassen der Kinder iber unangemessen lange Zeit und unzureichende Ver-
sorgung und Pflege der Kinder. Ebenfalls ist auch die wissentliche Verweigerung von Versor-
gungs- und Erziehungsleistungen, Verweigerung von Schutz und Krankheitsbehandlung und Vor-
enthalten von Nahrung als StrafmalRnahme, wie auch die mangelnde Beaufsichtigung des regel-
maRigen Schulbesuchs eine Form von Vernachlassigung. Fir die Handlungsstrategien der Ju-
gendhilfe stellt es einen wesentlichen Unterschied dar, ob Vernachladssigung hauptsachlich ein
Resultat von Uberforderung und Nichtwissen ist oder ob Eltern die Vernachlassigung erkennen
und trotzdem keine Abhilfe schaffen bzw. Vernachlassigung sogar bewusst herbeifiihren.

Korperliche Kindesmisshandlung

Unter korperlicher Misshandlung wird die physische Gewalteinwirkung seitens der Eltern oder
anderer Erwachsener auf ein Kind verstanden (direkte Gewalteinwirkung auf das Kind). Dabei
umfasst die korperliche Kindesmisshandlung alle gewaltsamen Handlungen aus Unkontrolliert-
heit (unkontrollierte Affekthandlungen) oder Erziehungskalkiil (ErziehungsmaRnahmen, die dem
Wohl des Kindes widersprechen), die dem Kind kérperliche Schaden und Verletzungen zufligen
(z. B. durch Schlagen, Treten, HerunterstoRen, Schitteln, BeiRen, Wirgen, Verbrennen, Verat-
zen, Vergiften, Untertauchen in Wasser, Stichverletzungen zufligen oder der Kéilte aussetzen,
Verabreichung von medizinisch nicht indizierten Schlaf- oder Beruhigungsmitteln usw.). Kérperli-
che Misshandlungen hinterlassen haufig sichtbare Spuren auf der Haut. Besonders sind hier Ver-
letzungen an untypischen Stellen (die sich ein Kind durch Sturz usw. nicht selbst zugezogen ha-
ben kann), z. B. Innenseite der Oberschenkel, Riicken, zu beachten. Eine durch Misshandlung
verursachte Schadigung des zentralen Nervensystems ist die haufigste misshandlungsbedingte
Todesursache (insbesondere Schitteltrauma). Folgen sind haufig auch schwerste Hirnverletzun-
gen mit lebenslanger Behinderung. Eine seltene Form der korperlichen Misshandlung ist, wenn
ein Elternteil dem Kind absichtlich einen kdérperlichen Schaden zufiigt, um mit dem Kind Behand-
ler aufsuchen zu kdénnen und darlber Beachtung zu erhalten (Minchhausen-Stellvertreter-
Syndrom).

Miterleben von Partnerschaftsgewalt in der Familie

Der Begriff Partnerschaftsgewalt umfasst die Formen der physischen, sexuellen, psychischen, so-
zialen und emotionalen Gewalt, die zwischen erwachsenen Menschen stattfindet, die in nahen
Beziehungen zueinander stehen oder gestanden haben. Dies sind in erster Linie Erwachsene in
ehelichen und nicht ehelichen Lebensgemeinschaften, aber auch in anderen verwandten Bezie-
hungen. Kinder erleben massive und/oder wiederholte Gewalttatigkeiten des einen Elternteils
gegen den anderen (haufig des ,sozialen” Vaters gegen die Mutter) oder beider Elternteile ge-
geneinander. Partnerschaftsgewalt wirkt sich schadigend auf die Entwicklung von Kindern aus.
Sie beeintrachtigt z. B. als innerpsychische Prozesse das Gefiihl emotionaler Geborgenheit, das
Gefuhl der eigenen Sicherheit und der Sicherheit anderer Familienmitglieder. Es entstehen an-
haltende Gefiihle der Bedrohung, Hilflosigkeit und Uberforderung. Zudem wird Gewalt als Kon-
fliktlosung vermittelt. Bei einem hohen Anteil der betroffenen Kinder besteht zusatzlich die Ge-
fahr, selbst korperlicher oder sexueller Gewalt ausgesetzt zu sein. Der Glaube bzw. die Hoffnung
von Eltern, das Kind trage keinen Schaden davon, weil es nicht im gleichen Raum war, sind unzu-
treffend. Stellt Partnerschaftsgewalt zwischen den Eltern ein bestdndiges und Veranderungen
kaum zugangliches Element im Lebensumfeld eines Kindes dar, so kann es notwendig werden,
die Erforderlichkeit eines Eingriffs in die Rechte der Eltern zu lberprifen. Erlebte Gewalt, auch
wenn sie nicht auf die Person des Kindes gerichtet ist, ist seelische Misshandlung.

Seelische Misshandlung

Die seelische Misshandlung umfasst alle elterlichen AuRerungen und Handlungen, die das Kind
terrorisieren und/oder herabsetzen und/oder Uberfordern und ihm das Gefiihl der Ablehnung
und eigenen Wertlosigkeit vermitteln. Zum Gefahrdungsbild der seelischen Misshandlung gehort
aber auch als anderes Extrem die Uberbehiitung und symbiotische Fesselung der Kinder.
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Sexuelle Misshandlung

Sexuelle Misshandlung liegt vor bei sexuellen Handlungen durch Erwachsene oder wesentlich al-
tere Kinder/Jugendliche, die diese an oder vor einem Kind oder durch ein Kind an dem Tater o-
der einem Dritten unter Ausnutzung eines Macht-, Abhangigkeits- und/oder Vertrauensverhalt-
nisses durchfiihren. Zu diesen Handlungen zahlen auch das Zeigen und das Erstellen pornogra-
phischer Materialien vor bzw. mit einem Kind. Diese Handlungen finden unter einem grof3en
Geheimhaltungsdruck statt, der den Aufdeckungs- und Interventionsprozess erschwerend beein-
flusst.

Erwachsenenkonflikte

Bei Erwachsenenkonflikten um das Kind, z. B. zwischen zwei Elternteilen nach einer Trennung,
zwischen Pflegeeltern und Eltern oder Eltern und Verwandten, ist die Dialogfahigkeit beeintrach-
tigt. Daraus ergeben sich u. a. erhebliche Schwierigkeiten bei der Ausgestaltung des Sorgerechts
und Umgangsrechts. Haufig ist die Dialogfahigkeit zwischen den Erwachsenen so stark gestort,
dass das Kind fast unvermeidlich in Loyalitatskonflikte einbezogen und dadurch in seiner Ent-
wicklung beeintrachtigt wird. Durch die getrennten Eltern kommt es somit in dieser Situation zu
einem Ausfall oder Missbrauch der elterlichen Verantwortung. Eine Gefahrdung tritt dann ein,
wenn die an dem Streit Beteiligten Gber die Verfolgung ihrer eigenen Interessen das Wohl des
Kindes aus den Augen verlieren. Das Kind wird dabei zum Streitobjekt bzw. zum Objekt der Er-
wachseneninteressen.

Autonomiekonflikte

Bei Autonomiekonflikten handelt es sich um Nichtbewaltigung von Ablésekonflikten zwischen EI-
tern und ihren (heranwachsenden) Kindern. Es kommt zu krisenhaften Auseinandersetzungen
durch unterschiedliche Normenvorstellungen beider Seiten. Eine Besonderheit stellen auch die
Konflikte von Kindern der Familien aus unterschiedlichen Kulturkreisen dar (Migrationskonflikte
der Kinder usw.).

5.3 Dokumentation von Kindeswohlgefahrdungen

Alle erfassten Grenziiberschreitungen werden unter Beriicksichtigung des Datenschutzes digital
dokumentiert. Diese Daten sind der Einrichtungsleitung, der Bereichsleitung und der Kitaleitung
zugéanglich.

5.4 Vorgehensweise bei Kindeswohlgefahrdung

Um die Abldufe bei der Wahrnehmung von Kindeswohlgefdahrdung zu sichern, ist ein verbindli-
ches Ablaufdiagramm eingefiihrt.
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Es werden gewichtige Anhaltspunkte fiir eine
Kindeswohlgefdhrdung wahrgenommen

¥
Information Leitung und ggf. fallzustandige” Kollegin Bei
Abwesenheit wird die Einrichtungsleitung durch eine der

internen Kinderschutzbeauftragten vertreten. ‘
Interne Gefahrdungseinschatzung mit altersentsprechen-

den Beobhachtungsbogen zwischen Meldeperson, ,fallzu-
standiger” Fachkraft und Leitung. Dokumentation mit

Kinderschutzbogen. Eine insofern erfahrene Fachkraft (=

Ll

‘ Informationsgewinnung

Es liegen KEINE gewich- EB-Team) ist hinzuzuziehen.

tigen Anhaltpunkte vor

Die Dokumentation

wird archiviert Gefahrdungseinschitzung

Es liegt eine Gefdhrdung vor

Die ,fallzustandige” Fachkraft und eine insofern
erfahrene Fachkraft (= EB-Team) erstellen unter

Beteiligung der Erziehungsberechtigten einen

Schutzplan und setzen diesen um.

Resultat der Uberprii-

fung des Schutzplans

Hilfen waren nicht ausreichend, der Schutzplan

bedarf einer Anpassung

A

Die unmittelbare Kindeswohlgefahrdung ist
abgewendet. Abschluss des Falls und Archi-
vierung der Dokumentation

5.4.1 Gefahrdungseinschatzung

Wenn Fachkréafte, die ein Kind gemalR SGB VIl in Einrichtungen oder Diensten der Jugendhilfe
begleiten, fordern und betreuen, erziehen oder versorgen, Verdachtsmomente erkennen, da das
Kind Symptome von Misshandlung/Missbrauch oder Vernachlassigung zeigt, sollen sie die Ein-
richtungsleitung bzw. deren Stellvertretung unmittelbar informieren. Ist die Fachkraft nicht ori-
gindr ,fallzustandig”, soll die zustandige Fachkraft ebenfalls informiert werden. Gemeinsam fin-
det auf der Basis der von dem Mitarbeitenden genannten Anhaltspunkte mit der fallzustdandigen
Fachkraft, der Einrichtungsleitung und ggf. weiteren Leitungskraften eine Einschatzung statt, ob
gef. gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Gefdahrdung des Wohls des Minderjahrigen vorliegen.
Hierflir werden die altersentsprechenden Einschatzungsbdgen aus dem digitalen Betriebshand-
buch genutzt (0-2; 3-5; 6-13; 14-17).

5.4.2 Informationsgewinnung

Sollte sich in der gemeinsamen Einschatzung ergeben, dass weitere Informationen notwendig
sind, um ,gewichtige Anhaltspunkte” fir die Gefahrdung eines Kindes abschatzen zu kdnnen,
sollen diese Informationen eingeholt werden. Diese Aufgabe der Informationsgewinnung hat vor
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dem Hintergrund der Datenschutzbestimmungen des SGB VIII (§§ 61ff.) zu erfolgen. Bei der Ein-
holung von weiteren Informationen bzgl. der Einschatzung von Geféahrdungsrisiken ist der daten-
schutzrechtliche Grundsatz des § 67 a Abs. 3 SGB X und § 62 Abs. 2 von besonderer Relevanz.
Hiernach ist der Betroffene tiber den Zweck der Erhebung der Sozialdaten zu informieren, wenn
die Hilfe fur das Kind hierdurch nicht gefdhrdet wird (z. B. bei Verdacht auf sexuellen Miss-
brauch).

Wesentliche Quellen der Informationsgewinnung sind:

e eigene Wahrnehmung aus der Betreuungssituation und Erzdhlungen (Berichte) der Kinder
e Datenerhebung (Informationsgewinnung) bei den Betroffenen (Personensorge-
berechtigte/Kinder)

Eine Prifung, ob die Familie zugdnglich ist bzw. mit welchen Personen das Kind noch Kontakt
hat, ist an dieser Stelle notwendig. Da es das fachlich immanente Ziel ist, die Personensorgebe-
rechtigten sowie die Kinder auch im Hinblick auf die weitere Beobachtung des Kindeswohls von
Anfang an mit einzubeziehen, ist zunachst die unmittelbare und vorrangige Informationsbe-
schaffung Giber die Eltern/ Personensorgeberechtigten notwendig, solange der Schutz des Kindes
nicht gefdahrdet wird. Bei der Gefahrdungseinschatzung ist das Alter des Kindes entsprechend zu
berlicksichtigen. Dies ist eine wesentliche Grundlage, um zu entscheiden, ob ggf. ein unmittelba-
res Handeln notwendig ist.

Ohne Mitwirkung der Betroffenen kénnen bei einer Gefdhrdung des Kindeswohls auch Daten bei
Dritten erhoben werden, wenn dies zur Wahrnehmung des Schutzauftrages erforderlich ist (§ 62
Abs. 3 Nr. 2d und Nr. 4 SGB VIII) und keine Mitwirkungsbereitschaft der Personensorgeberech-
tigten gegeben ist. In erster Linie sollen die erforderlichen Informationen liber die Personensor-
geberechtigten erfolgen, solange hierdurch der wirksame Schutz des Kindes nicht in Frage ge-
stellt wird. Damit soll verhindert werden, dass Informationen nicht ohne triftigen Grund , hinter
dem Riicken der Betroffenen” erhoben werden. Gleichzeitig wird damit dem Grundsatz Rech-
nung getragen, dass ein wirksamer Schutz - bis zum Beweis des Gegenteils - am besten immer
noch in einer vertrauensvollen Zusammenarbeit mit den primarverantwortlichen Personensor-
geberechtigten gelingen kann.

Wichtig ist die Beachtung des § 62 Abs. 3 Nr. 4 SGB VIII, der vor allem bei Verdacht auf sexuellen
Missbrauch greift. Es handelt sich dabei gerade um die Ausnahme vom Grundsatz des Einbezie-
hens Betroffener, derin § 8a Abs.1 SGB VIl festgeschrieben ist.

Zur Informationsgewinnung und Dokumentation wird der Kinderschutzbogen mit altersspezifi-
schen Bogen zur Einschatzung der Gefdahrdung (0-2; 3-5; 6-13; 14-17) aus dem digitalen Be-
triebshandbuch verwendet.

5.4.3 Dringende Gefahr
Bei dringender Gefahr benachrichtigen wir das zustandige Jugendamt.
Eine dringende Gefahr liegt vor, wenn

e bei Durchfihrung der vereinbarten Abldufe (gelber Bereich) mit groBer Wahrscheinlichkeit
das Wohl des Kindes nicht gesichert werden kann oder

e die Erziehungsberechtigten sind nicht bereit oder in der Lage, bei der Gefdhrdungseinschat-
zung mitzuwirken (grauer Bereich) oder

e die Erziehungsberechtigten sind nicht bereit oder in der Lage, bei der Umsetzung des
Schutzplans (oranger Bereich) mitzuwirken.

5.4.4 Meldung an das Jugendamt
Grundsatzliches
Das Jugendamt wird Uber eine Kindeswohlgefahrdung nur informiert, wenn:

1. die fiir erforderlich gehaltenen Hilfen nicht ausreichen oder die Eltern nicht in der Lage
oder bereit sind diese anzunehmen oder
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2. eine Durchfihrung der Ablaufe mit groRer Wahrscheinlichkeit das Wohl des Kindes nicht
gesichert werden kann und somit eine dringende Gefahrdung vorliegt.
Inhalt und Umfang der Meldung

Die Meldung an das Jugendamt enthalt mindestens und soweit bekannt:

e Name, Anschrift, ggf. abweichender Aufenthaltsort des Kindes,

e Name, Anschrift, ggf. abweichender Aufenthaltsort der Eltern bzw. Erziehungsberechtigter,

e beobachtete gewichtige Anhaltspunkte,

e Ergebnis der Abschatzung des Gefdahrdungsrisikos

Hierflr wird der Kinderschutzbogen aus dem digitalen Betriebshandbuch genutzt.
Ansprechpartner im Jugendamt

AuBerhalb der Dienstzeiten des ASD lbernimmt die Bildungsgesellschaft mbH Pritzwalk - Ge-
meinnitzige Gesellschaft -, Kinder- und Jugendeinrichtung "Falkennest" den Schutzauftrag bei
Kindeswohlgefahrdung.

e Telefon Inobhutnahme: 0162-6361138

e Kinderschutz-Notruf (auBerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes) 0162-6361138 oder 112.
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